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Hotel Kcone
Trodition seit aber 115 Johren ..

Herzlich Willkommen in unserem Hotel Krone !

Als familiengefiihrtes 4-Sterne Privathotel legen wir schon seit 1902 grof3ten Wert auf erstklassigen Service,

gréRten Komfort und Liebe zum Detail. Unsere 60 gréRtenteils renovierten Zimmer verfligen tber die neueste

Ausstattung im Bereich Technik; beispielsweise HD-TVs, Sky Access, Klimatisierung und High-Speed WLAN,
aullerdem ein originelles Raumkonzept und raffinierte Einrichtung, ein home-away-from-home Erlebnis.

Die Nahe zur A8 Richtung Frankfurt/Stuttgart und zur Goldstadt Pforzheim machen das Hotel zum idealen
Ausgangspunkt fur Privat- oder Geschaftsreisende. Sowohl Kultur- als auch Sportbegeisterte finden optimales
Unterhaltungsprogramm. Fir lhren idealen Ausklang finden Sie Erholung in unserem Wellnessbereich, darunter
eine finnische Sauna, ein modernes Fitness Center und einem Relax-Ruheraum.

Zu unserem Hotel zahlen neben 60 Hotelzimmern auch unser Restaurant mit traditioneller Kronenstube und
einem neu gestalteten Tagungsraum fiir lhre Veranstaltung.
Wir freuen uns, dass Sie bei uns sind! Nochmals ein Herzliches Willkommen!

Ihre Familie Suedes & Krone Team

Welcome to our Hotel Krone!

As a family-run 4-star private hotel, since 1902, we have always attached great importance to first-class service,
maximum comfort, and special attention to detail. Our 60 largely renovated rooms feature the latest technology
equipment, HD TV, Sky Access, air conditioning and high-speed Wi-Fi, as well as an original room concept.
The proximity to the A8 direction Frankfurt / Stuttgart and the Goldtown Pforzheim makes the hotel the ideal
starting point for private or business travelers. Both, culture, and sports enthusiasts, will find a great entertainment
program. For the end of a perfect day, you will find relaxation in our wellness area including a Finnish sauna, a
modern gym, and our relaxation rest room.

In addition to 60 hotel rooms, we offer especially for our food lovers different dining venues as our restaurant with

a high-class cuisine and our traditional lounge. Our business guests await a great conference capacity for your
perfect meeting or conference. Again, a very warm welcome!

lhre / Your Familie Suedes & Krone Team

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



A-Z Information

Abreisezeit:

Adapter fur PCs

Alles bestens?

Anreisezeit:

Apotheke:

Aufenthaltsraume:

Arzt:

Ausflug:

Autovermietung:

Autowerkstatt:

Baby:

Bademantel:

Bahnhof:

Der Check Out muss bis spatestens 12.00 Uhr am
Abreisetag erfolgen. Sollten Sie Ihr Zimmer langer
bendtigen, dann wenden Sie sich bitte an die Rezeption.
Ihr Gepack kdénnen Sie bis zur Abreise an der Rezeption
kostenfrei deponieren.

Gerne erhalten Sie einen Reisestecker, Analogadapter
oder ein Verlangerungskabel an der Rezeption.

Wir freuen uns (ber ein Feedback von lhnen.

Gerne kénnen Sie uns auf Google, TripAdvisor oder
Holiday Check bewerten. Nur so kénnen wir jeden Tag
besser werden. Vielen Dank fir Ihre Unterstitzung.

Ab 14.00 Uhr steht Ihnen das Zimmer zum
Check In bereit.

Die n&chste Apotheke befindet sich im Ort.
Kirnbachapotheke, Hauptstr. 36, Niefern.
Tel.: 07233 97115

Unsere Empfangshalle und die Sitzgelegenheiten in der
Lobby stehen lhnen gerne jederzeit zur Verfugung.

Eine Liste mit Arztinformationen erhalten Sie auf
Nachfrage an der Rezeption.

Informationen tber Ausflige und Sehenswirdigkeiten
erhalten Sie auf Wunsch gerne an der Rezeption.

Unsere Rezeption ist lhnen gerne bei der Buchung eines
Mietwagens behilflich.

Unsere Empfangsmitarbeiter informieren Sie gerne lber
die nachsten Vertragswerkstatten.

Babybetten stellen wir Ihnen gerne auf Anfrage
kostenfrei zur Verfliigung. Des Weiteren verfligen wir
Uber eine Babyausstattung (Babyphone, Wickelauflage,
Hochstuhl, Speisenwarmer), die Sie an der Rezeption
kostenfrei ausleihen kénnen.

Gerne kénnen Sie ein Wellness Set inklusive
Bademantel und Sauna Handtuch kostenfrei an der
Rezeption ausleihen. Bitte geben Sie das Set auch dort
nach der Nutzung wieder ab. Vielen Dank!

Der Bahnhof Niefern ist 6 km vom Hotel entfernt.

Sie erreichen diesen einfach per Taxi oder mit dem Bus.
Die Buslinie kdnnen Sie an der Rezeption erfragen bzw.
ein Taxi bestellen.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Bank:

Bar:

Bankett:

13

,,Bitte nicht storen*:

Blumen:

Brandfall:

Briefmarken:

Bugeleisen/ -brett:

Devisen:

»Dies & Das‘“:

Early Express Breakfast:

Filialen der Volksbank und Sparkasse (mit Bank
Automat) finden Sie im Ort. Die Rezeption nennt Ihnen
gerne die Lage (ca. 10 Minuten zu Fuf3) und die
Offnungszeiten.

Unsere gemitliche Kaminecke mit separater Bar Karte
befindet sich im vorderen Bereich der Lobby und ist fur
Sie ab 14:00 Uhr gedffnet.

Far Tagungen und Veranstaltungen halten wir spezielle
Preise Arrangements bereit. Unsere Rezeptions-
mitarbeiter beraten Sie gerne Uber Tagungs-
moglichkeiten in unserem Hause.

Héangen Sie einfach das daflr vorgesehene Schild
aufRen an lhre Hotelzimmertir, wenn Sie nicht gestort
werden moéchten bzw. das Zimmer noch nicht gereinigt
werden soll.

Blumen bestellen Sie am besten Uber die Rezeption.
Vasen stellen wir Thnen gerne kostenfrei bereit.

Im Brandfall gilt folgendes zu beachten:

1. Turen und Fenster geschlossen halten

2. Fluchtwege Plane hangen an lhrer Zimmerttr und in
allen offentlichen Bereichen / Fluren des Hotels

3. Das Gebaude umgehend tber die Treppen und
ausgeschilderten Fluchtwege verlassen

4. Feuerloscher befinden sich auf allen Fluren

5. Sammelplatz ist auf dem Parkplatz

Erhalten Sie gerne zum Kauf an der Rezeption.

Erhalten Sie auf Anfrage kostenlos fur die Dauer des
Aufenthaltes an der Rezeption. Dieser Service steht
Ihnen 24/7 zur Verfligung.

Bitte wenden Sie sich an die Rezeption.

Badezimmerhocker, Nahetuis, zusatzliche Decken
oder Kissen, Hygiene- und Kosmetikartikel (z. B.
Handttcher, Einwegrasierer, Duschhaube, Mundpflege,
Damenhygiene) erhalten Sie kostenlos 24/7 an der
Rezeption. Gerne bringen wir Ihnen dies auf Ihr Zimmer.

Frihaufsteher Frihstiick wird Ihnen gerne auf Anfrage
montags bis freitags bereits ab 5.30 Uhr im
Frahsticksraum angeboten. Fir den eiligen
Frihaufsteher gibt es Tee, Kaffee, Brotchen, Fruchtsaft
und frisches Obst. Warme Speisen gibt es ab 6.30 Uhr.
Mochten Sie diesen Service nutzen, dann informieren
Sie bitte die Mitarbeiter an der Rezeption am Vortag bis
22.00 Uhr.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Erste Hilfe:

Rezeption 10
Polizei 0-110
Feuerwehr/ Notarzt 0-112

E-Mail:

Faxservice:

Fernsehprogramme:

Fluchtwege:

Fluginformationen:

Fotokopieren:

Freizeitmdglichkeit:

Friseur:

Friuhstick:

Fundsachen:

Im Hotel verfigen wir Gber einige qualifizierte
Ersthelfer. Bitte kontaktieren Sie fur Hilfe die
Rezeption. In schwerwiegenden Fallen rufen Sie
bitte direkt die Polizei oder Feuerwehr.

Gerne nehmen wir fur die Dauer lhres Aufenthaltes
E-Mails fur Sie an. Sprechen Sie einfach mit der
Rezeption. Unsere E-Mail-Adresse lautet:
info@krone-pforzheim.de

Koénnen Sie rund um die Uhr an der Rezeption in
Anspruch nehmen. Unsere Mitarbeiter sind Ihnen gerne
behilflich. Die Gebtiihren werden pro Seite berechnet.
Preis je Seite € 0,30. Der Faxempfang ist kostenlos.

Unsere Fernsehanlage bietet Ihnen tber 70 regionale
und internationale Programme an. Das aktuelle
Programmheft finden Sie auf Ihrem Schreibtisch. Eine
Aufstellung der Fernsehprogramme finden Sie in der
Ablage nahe der TV- Gerates.

Fir den Fall eines Feuers beachten Sie bitte den
Fluchtwegplan an lhrer Zimmertir sowie auf den Fluren.
Dieser gibt Ihnen Informationen Uber die
nachstgelegenen Notausgange und Fluchtwege.

Erhalten Sie an der Rezeption.

Unsere Empfangsmitarbeiter kopieren Ihre Unterlagen
gerne gegen eine Geblhr. Kosten fiir eine Fotokopie
€ 0,30.

In unserem Freizeitbereich stehen Ihnen verschiedene
Fitnessgerate 24h zur Verfigung. Sollten Sie andere
Freizeitmoglichkeiten nutzen wollen, dann wenden Sie
sich bitte an die Rezeption.

Gibt es hier direkt im Ort, fUr eine Terminvereinbarung
helfen wir Ihnen gerne weiter.

Unser reichhaltiges Fruhsticksbuffet kobnnen Sie taglich
von 6.30 Uhr bis 10.00 Uhr in unserem
Frihsttcksbereich bei der Sportsbar geniel3en. Gerne
servieren wir lhnen das Abendessen gegen eine
Servicegebihr von 5.00 € pro Bestellung auf Ihr Zimmer.
Bitte wenden Sie sich dazu am Vorabend bis 22.00 Uhr
an die Rezeption.

Sollten Sie wahrend des Aufenthalts etwas verloren
haben, setzten Sie sich bitte mit der Rezeption in
Verbindung.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Gepack:

Gottesdienste:

Hallenbad/ Freibad:

Haustiere:

HeiRe Getranke Kaffee/Tee:

High Speed DSL-
Internet:

Kinder:

Kosmetikartikel:

Kopfkissenwahl:

Kreditkarten:

Wenn Sie Hilfe mit Ihrem Gepéack bendtigen oder es im
Hotel bis zur Abreise aufbewahren mochten,
kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Dieser Service
steht IThnen rund um die Uhr zur Verfigung

Einzelheiten erfahren Sie an der Rezeption.

Das Freibad Niefern finden Sie um die Ecke zwei
Minuten zu FuB. Fragen Sie gerne an der Rezeption
nach dem Weg und den Offnungszeiten.

Sind nach vorheriger Anmeldung in unserem Haus
willkommen. Fir den Aufenthalt Ihrer Tiere berechnen
wir € 12,00 pro Tier/Tag. Wir bitten Sie jedoch um
Rucksichtnahme auf andere Géste. Falls Sie einen
Wasser- oder Futternapf benétigen, kontaktieren Sie
bitte die Rezeption.

Eine Kaffeepad-Maschine befindet sich in lhrem Zimmer
oberhalb der Minibar. Der Kaffee (mit Koffein und
entkoffeiniert) steht lhnen kostenfrei zur Verfligung. Falls
Sie einen Wasserkocher bendtigen sollten, dann
kontaktieren Sie bitte die Rezeption. Wir stellen Ihnen
gerne ein Gerat kostenfrei zur Verfigung.

Mit einem eigenen Gerat haben Sie die Mdglichkeit,
entweder WLAN oder einen analogen Zugang zu
nutzen. Ein Passwort flr einen gesicherten
Internetzugang erhalten Sie 24h kostenlos an der
Rezeption. Wahlen Sie aus der angezeigten Liste das
Hotel-WLAN-Netzwerk aus: Hotelnet

Haben Sie Fragen oder funktioniert etwas nicht? Die
Mitarbeiter an der Hotelrezeption stehen lhnen rund
um die Uhr unter Durchwahl 10 fur Fragen und
Hilfestellungen zur Verfligung.

Kinder bis 7 Jahre tbernachten bei uns kostenfrei im
Bett der Eltern. Sollten Sie ein Zustellbett benétigen,
wenden Sie sich bitte an die Rezeption.

Hygiene- und Kosmetikartikel (z. B. Handtlcher,
Rasierset, Duschhaube, Mundpflege, Damenhygiene)
erhalten Sie kostenlos 24h an der Rezeption.

Sollten Sie ein anderes Kopfkissen wiinschen, dann
informieren Sie bitte die Rezeption.

Folgende Kreditkarten werden akzeptiert: American
Express, Mastercard, Visa Card, EC-Karte.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Minibar:

N&ahservice:

Parkplatze:

Post:

Reinigung/ Wéasche:

Restaurant:

Roomservice:

Rezeption:

Safe:

Sauna/Wellness:

Schuhputzservice:

Slipper:

Snacks / Getranke:

Mineralwasser und andere Getranke finden Sie in lhrer
Minibar. Bitte teilen Sie unseren Empfangsmitarbeitern
bei Ihrer Abreise Ilhren Minibarverbrauch mit.

Die Preisliste liegt im Zimmer aus.

Wir bieten IThnen Nahsets kostenfrei an der Rezeption
auf Nachfrage an. Gerne kdnnen wir auch einen Knopf
fur Sie annéhen.

Hauseigene Parkplatze stehen Ihnen in begrenzter
Anzahl kostenfrei zur Verfiigung. Gerne kdnnen Sie
auch einen Tiefgaragenplatz gegen eine Gebiihr 12.00 €
pro Fahrzeug / Tag mieten. Wir mdchten Sie bitten,

die Feuerwehreinfahrt immer freizuhalten.

Eingegangene Post erhalten Sie an der Rezeption.
Ihre Post nimmt die Rezeption ebenfalls gern entgegen.

Wir bieten Ihnen einen Wascheservice durch die
Chemische Reinigung an. Waschebeutel und Preisliste
finden Sie im Kleiderschrank. Sollten Sie Ihre Wéasche
am selben Tag gereinigt bekommen wollen, dann geben
sie dies bitte an der Rezeption an.

Auf Wunsch wechseln wir IThre Handtticher und
Bettwasche taglich. Bitte informieren Sie die Rezeption.

Unser Restaurant befindet sich im Erdgeschoss
und ist von Montag bis Mittwoch von 11.30-14.00
und ab 18.00Uhr wieder gedffnet, Donnerstag bis
Samstag ab 18.00 Uhr. Sonntag ist unser Ruhetag.

Gerne kdnnen Sie zwischen 6.30 — 21.30 Uhr Speisen
oder Getranke Uber unserer Roomservice bestellen.

Unsere Rezeption ist rund um die Uhr unter der
Durchwahl — 10 erreichbar.

Es steht Ihnen an der Rezeption ein Hotelsafe kostenlos
zur Verfigung sowie in ihnrem Hotelzimmer. Fir Wert-
gegenstande im Zimmer Ubernimmt das Hotel keine
Haftung.

Der Wellnessbereich befindet sich im UG.
Die Sauna ist taglich von 18:00 — 22:00 Uhr gedffnet.

Ein Schuhputzautomat befindet sich im UG neben den
Offentlichen Toiletten.

Auf Wunsch erhalten Sie Slipper kostenfrei an der
Rezeption.

Verschiedene Snacks und Getranke erhalten Sie gegen
eine Geblhr an der Rezeption.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Stadtplane:

Strom:

Tankstelle:

Tabakwaren:

Tagung / Bankett:

Taxi:

Telefon:

Telefax:

Tischreservierung:

Ventilatoren:

Einen Stadtplan fir die Innenstadt von Pforzheim
erhalten Sie an der Rezeption.

220 V Stromspannung im ganzen Haus verfugbar.

Die nachste Tankstelle befindet sich in Niefern,
Enzberger Str. 40 (2 km vom Hotel entfernt)

Ein Zigarettenverkaufsautomat befindet sich ca. 100 m
entfernt in der Ortsmitte Niefern.

Unsere geschulten Mitarbeiter beraten Sie gerne tuber
Tagungsmaoglichkeiten in unserem Hause.

Die Mitarbeiter der Rezeption bestellen gerne ein Taxi
fur Sie.

Fur Telefonate von Zimmer-zu-Zimmer, wahlen Sie bitte
die gewunschte Zimmer-Nummer. Fur lokale Anrufe
berechnen wir eine Geblihr von € 0,30 pro Einheit.
Gebuhrenverrechnung erfolgt automatisch per
Zimmerrechnung. Fir internationale Ferngesprache
wahlen Sie bitte: ,0“ fur die Amtsleitung + ,00 +
internationale Vorwahl-Nr. + Ortsvorwahl|-Nr. ohne ,0“ +
Teilnehmer-Nr. Einige wichtige internationale Vorwahl-
Kennzeichen:

Belgien 32 Niederlande 31
Déanemark 45 Norwegen 47
Frankreich 33 Osterreich 43
Grol3britannien 44 Spanien 34
Italien 39 Schweden 46
Japan 81 Schweiz 41
Luxemburg 352 USA 1

Calling Card (Deutschland) sowie AT&T sind in unserem
Hause leider nicht mdglich. Toll Free Nummern sind
ebenfalls nicht moglich.

Ihre Telefaxe werden rund um die Uhr gerne an der
Rezeption versandt. Die Geblihren von € 0,30 werden
pro Seite berechnet. Der Faxempfang ist kostenlos.

Tischreservierung flr das Restaurant nehmen gerne
unsere Mitarbeiter entgegen. Tel. 10

Koénnen Sie gerne Uber die Rezeption erfragen.
Dieser Service steht lhnen zum Verleih kostenfrei zur
Verfligung.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



Weckdienst: Bitte geben Sie Ihren Weckauftrag an die Rezeption
weiter. Gerne konnen Sie auch den Radiowecker in
lhrem Zimmer nutzen.

Zeitungen: Eine Auswahl an Zeitungen erhalten Sie taglich
kostenfrei an der Rezeption.

Zimmerservice: Gegen einen Aufschlag von € 5.00 servieren wir lhnen
gerne von 12.00 Uhr bis 14.00 Uhr und von 18.00 Uhr
bis 21.30 Uhr Speisen in Ihrem Zimmer. Getranke
servieren wir Ihnen jederzeit gerne in Ihr Zimmer gegen
eine Service Gebuhr von € 5.00 pro Bestellung.

Zimmerservice Karte

Gerne verwohnen wir Sie mit unserem Roomservice téglich von 6.30 — 22.30 Uhr.
Pro Bestellung berechnen wir eine Servicegebihr von 5.00 €.

Je nach Tageszeit kdnnen Sie von einem unserer unterschiedlichen Speiseangebote
wahlen:

Fruhstuckskarte von 6.30 — 10.00 Uhr

Franzosisches Frihstiick mit zwei Minicroissants und einem Brotchen, Nutella,
Marmelade und Honig, Butter oder Margarine, Orangen- oder Multivitaminsaft, Kaffee
oder Teegetrank

Schwabisches Frihstiick mit zwei Brotchen, Frihstiicksei, Wurst- und
Kaseauswahl, Marmelade und Honig, Butter oder Margarine, Orangen- oder
Multivitaminsaft, Kaffee oder Teegetrank

Klassiker Fruhstuck mit zwei Brétchen, Marmelade und Honig, Ruhrei und
Speck, Butter oder Margarine, Orangen oder Multivitaminsaft, Kaffee oder
Teegetrank

Pizza & Snackkarte von 10.00 — 22.30 Uhr

Pizza Margherita mit Tomatensol3e, Mozzarella und Basilikum

Pizza Salami mit Tomatensol3e, wirziger Salami, Kase und Mozzarella
Pizza Tonno mit Thunfisch, Zwiebeln, Kase und Tomatensol3e

-Preise auf Nachfrage beim Service Team-

Die aktuelle Speisekarte finden Sie auf unserer Webseite. Falls Sie Allergien
oder Unvertraglichkeiten haben sollten, dann geben Sie bitte unsere Serviceteam
Bescheid, wir haben gerne Alternativen fir Sie!

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Rezeption. / In case of inquiries please contact the front desk.

Durchwahl/ Extension: - 10



